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O _SERVICO EDUCATIVO DO MUSEU MUNICIPAL DE FARO: UMA PONTE ENTRE O MUSEU E A

COMUNIDADE (RESUMO)

Um museu ndo € s6é um edificio com colec¢des, pois sem publico ndo se
cumprem as fun¢gBes de educacdo, interpretacdo e exposicdo. E uma das func¢bes
primordiais do Servico Educativo reside em cativar os publicos existentes e atrair novos
publicos continuamente, uma vez que tudo o que existe e se faz num museu est4 ligado
a uma componente educativa, pois todas as exposicdes e até o préprio edificio tém
como finalidade transmitir uma mensagem educativa para o publico, estabelecendo-se
assim uma ponte entre o museu e a comunidade.

O Servico Educativo do Museu Municipal de Faro foi criado em 2002 de forma
sistemaética com apresentacao publica dos objectivos.

A partir da definicdo da missdo do Museu Municipal de Faro, contemplada em
regulamento interno, aprovado em 2004, sabe-se que um dos fins dos trabalhos
realizados nesta instituicdo € a educagdo, que cabe em grande parte ao Servico
Educativo. De acordo com as competéncias deste Servico, definidas no mesmo
regulamento, pode dizer-se que uma das suas finalidades consiste em fomentar os
interesses e motivagbes da populacdo (infantil, juvenil e adulta), para que esta tenha
uma participagdo mais activa nas ac¢des desenvolvidas pelo museu e crie lagos com
esta instituicdo encontrando pontos de interesse, motiva¢gbes, e formas de didlogo
permanente.

Assim, o Servico Educativo oferece dois programas de actividades, que

reflectem as exposicdes de longa duracdo e temporérias do museu, bem como a histéria
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da cidade, destinados a dois publicos com caracteristicas e interesses bem distintos:

populacdo escolar e a comunidade em geral. Logo, a forma de actuacdo é

obrigatoriamente diferente nestas duas areas, em que a Area Pedagdgica, dirigida as
instituicdes escolares e educativas, proporciona um programa escolar, apresentado
anualmente em Setembro, com acc¢des de formacgdo para professores e diversas
actividades como: A Magia do Barro; J6ias com Arte; A Mensagem da Pedra; Oceano
aos Quadradinhos; Encontro com o Futuro, etc.

Nesta &rea pretende-se trabalhar em parceria com as escolas de forma a
conseguir uma resposta adequada aos varios graus de ensino e adaptacdo aos
programas curriculares.

Para a comunidade em geral temos a Area de Intervengcdo Comunitaria, cujo
programa foi apresentado pela primeira vez no inicio deste ano, e que contempla ac¢des
para todo o tipo de publicos realizadas com base em parcerias com associacdes,
instituicdes e técnicos especializados em diversas areas com o intuito de criar espagos
de actuacéo e accdes diversificadas capazes de motivar, seduzir, provocar e “agucar” o
espirito critico, contribuindo para o exercicio de uma plena cidadania. Neste programa
podem encontrar-se ac¢des para pais e filhos — Familias com Estérias; Oficinas de férias
para criancas; Oficinas para adultos; Ciclos de Conferéncias; ac¢des para populagbes
com deficiéncias (ACAPO, Unidade de Surdos); accdes para populagdes com
dificuldades em aceder ao Museu — O Museu sai & Rua, etc.

Com esta variedade de ac¢Bes nos dois programas 0 museu, através do Servigo
Educativo, procura abrir portas e estimular a descoberta e aprendizagem continua e
mutua, onde ndo é sO a instituicdo que promove uma aprendizagem e oferece uma
perspectiva educativa a nivel cultural, uma vez que também as pessoas tém muito a dar
e ensinar cada vez que visitam o museu, com a sua visdo e percepcao da realidade, pois
como afirma Laura Chapman: N&o se importe de educar as pessoas que vdo ao Museu,
elas também Ihe d&o algo em troca; os objectos ndo falam por si, eles séo passiveis de
multiplas leituras a varios niveis.

E nesta perspectiva que 0 museu esta em constante evolucéo e permuta deixando um

espaco aberto para a participacéo activa de todos.
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O SERVICO EDUCATIVO DO MUSEU MUNICIPAL DE FARO: UMA PONTE ENTRE O

Museu E A COMUNIDADE

Ana Marta Carapinha
Sofia Neves®

ConsideracgOes gerais

Nos dias que correm o Servigo Educativo tém uma finalidade educativa,
visto estar-lhe adjacente uma missdo pedagdgica sobre quem o visita, quer
sejam os visitantes diarios, grupos de alunos, professores, associacdes de
solidariedade e outros.

O museu moderno € sinénimo de transmisséo, clara e evolutiva, de

conhecimentos histéricos e culturais.

O museu promove a fungéo educativa no respeito pela diversidade cultural tendo

em vista a educacdo permanente, a participacdo da comunidade, o aumento e
diversificacdo de publicos. 2
Tal como prevé este artigo, um museu tem uma forte fungdo educativa

ndo sendo visto s6 como um edificio com colec¢des, pois sem publico ndo se
cumprem as fungdes de educagéo, interpretacdo e exposi¢édo. Pois, tal como
refere Ana Duarte: A educacéo, o recreio e 0 entretenimento, bem como a sua
interaccdo social sdo duas razdes para que as pessoas vao hoje ao Museu. A
improvisacdo e a descoberta passam a ter lugar no espaco museoldgico,

embora a contemplacéo e a reflexdo devam ser constantemente encorajadas.’
O Servico Educativo tem o dever de contribuir para que o museu seja
um espaco aberto a todos. Para tal, € necessario que haja uma cooperagao
entre 0 museu, a escola e a comunidade de forma a reunir recursos para um
trabalho continuo entre todos, para que 0 museu seja visto como um espaco
dindmico, inovador e transmissor de conhecimentos. Ao proporcionar
oportunidades para uma aprendizagem de um modo informal e lidico, em que

€ estimulada a criatividade, o debate, a partilha e a constru¢do de saberes, o

! Técnicas Superiores do Museu Municipal de Faro.

2 N.° 2 do Artigo 42°, seccdo VIII, capitulo Il da Lei n. 47/2004 de 19 de Agosto — Lei Quadro dos
Museus Portugueses.

® DUARTE, Ana, Educagéo Patrimonial, Lisboa, Texto Editora, 1994, 2%d., p. 67.



servigo educativo estard a contribuir para formar adultos mais interessados e
exigentes.

Assim, uma das func¢bes primordiais do Servigco Educativo reside em
cativar os publicos existentes e atrair novos publicos continuamente, uma vez
gue tudo o que existe e se faz num museu esta ligado a uma componente
educativa, que visa a educacdo permanente. Todas as exposi¢cfes e até o
préprio edificio ttm como finalidade transmitir uma mensagem educativa para o
publico, estabelecendo-se assim uma ponte entre 0 museu e a comunidade.

Estas mensagens podem ser transmitidas das mais variadas formas e
para grupos ou individuos muito distintos. E neste sentido que cabe ao Servico
Educativo encontrar formas e tipos de linguagem para transmitir estas
mensagens de modo a que o publico as compreenda e figue motivado para as
explorar de forma continua. No entanto, esta tarefa ndo cabe sé ao Servico
Educativo pois 0 museu s6 funciona como equipa e todos os servigos devem
colaborar neste trabalho com o exterior, para que exista uma boa e
aprofundada transmisséo de conhecimentos.

E neste ambito que se compreende a importancia do Servico Educativo
Nnos museus, pois é através deste que se estabelece a ponte entre o museu e a
comunidade estimulando e cativando de modo a que estes publicos se tornem
frequentadores assiduos, curiosos e verdadeiramente interessados no que o
museu tem para oferecer.

E neste sentido que Regina Castro afirma: Os servicos educativos
assumem um papel determinante na actividade do museu e é a este que

compete estabelecer a relagcdo com o publico. *

O caso do Museu Municipal de Faro

O centenario Museu Municipal de Faro inaugurou, em 1894, com uma

coleccdo exclusivamente arqueoldgica. Com a implantacdo da Republica a
colecgdo de arte sacra vai sendo constituida.

* ENCONTRO Museus e Educacdo, 2001, Captacdo de Novos Plblicos: actas, Instituto Portugués de
Museus.



A funcao educativa foi pela primeira vez pensada e desenvolvida por
Pinheiro e Rosa na década de 70, do século XX, dedicada sobretudo a
comunidade escolar. Mas, jA& com algumas actividades para outro tipo de
publicos, como a realizacdo de coléquios e conferéncias.’

Mas, a constituicdo de um Servico Educativo do museu s6 aconteceu em
2002 de forma sistematica com apresentacdo publica dos objectivos. Com a
criagdo deste servico pretendeu-se desenvolver, de uma forma ludico-
pedagdgica, ac¢des que criassem uma empatia e aproximacdo a comunidade
tendo como principal preocupacéo estabelecer a comunicacao entre 0 museu e
0 publico.

Foram definidos os seguintes objectivos:®

- Tornar o museu um espaco de fruicdo aliado ao conhecimento e virado para
a comunidade: Um museu para todos;

- Fazer a articulag&o entre o trabalho cientifico do museu e a comunidade;

- Desenvolver acg¢des que possibilitem chamar novos publicos ao museu;

- Estabelecer parcerias com varios agentes e instituicdes da cidade.

A partir da definicho da missdo do museu’, contemplada em
regulamento interno®, sabe-se que um dos fins dos trabalhos realizados nesta
instituicdo é a educacgdo, que cabe em grande parte ao Servico Educativo. De
acordo com as competéncias deste Servico, definidas no mesmo regulamento,
pode dizer-se que uma das suas finalidades consiste em fomentar os
interesses e motivagdes da populacédo (infantil, juvenil e adulta), para que esta
tenha uma participacdo mais activa nas accdes desenvolvidas pelo museu e
crie lagcos com esta instituicdo encontrando pontos de interesse, motivacoes, e
formas de didlogo permanente.

Actualmente, a equipa do Servico Educativo € composta por quatro
elementos com formagdes distintas: uma técnica licenciada em Educagéo e
Intervencdo Comunitaria, uma técnica licenciada em Portugués — Francés (via

ensino), uma técnica licenciada em Historia (via ensino) e uma Auxiliar Técnica

® PAULO, Délia, Estudo de caso: O Museu Municipal de Faro apés a sua adesio & RPM ( no prelo).

® PAULO, Délia e GANTES, Ana, Apresentacdo do Servico Educativo do Museu Municipal de Faro, 18
de Maio de 2002, coléquio Educacdo pela Arte, MMF.

" A missdo do MMF é investigar, conservar, documentar, valorizar, adquirir e difundir os testemunhos
materiais do homem na éarea do Concelho de Faro e numa perspectiva regional com o objectivo de
construir uma memoria e identidade locais que visem um desenvolvimento integrado e sustentado, para
fins de estudo, educago e deleite.

& Aprovada em reunido de Camara a 21-12-04.



de Museografia. Esta equipa trabalha em conjunto com o0s restantes servigcos
existentes no museu de modo a proporcionar actividades que tragam novos
publicos a instituicdo, fazendo assim a articulacdo entre o trabalho cientifico
desenvolvido pelo museu e a comunidade, como inicialmente foi definido.

O Servigco Educativo procura, ainda, promover e criar parcerias com
associacoes e instituicbes locais, ou mesmo com técnicos especializados em
varias &reas, com o intuito de fundamentar cientificamente os contetdos das
accdes propostas, bem como conferir-lhes um carécter pedagogico.

Este Servico Educativo tem como destinatarios ndo s6 a populagédo do
concelho de Faro, como também da &rea envolvente e pretende cativar a
comunidade intervindo adequadamente para os diferentes tipos de publico,
tendo em conta as diferentes faixas etarias, os niveis sociais, econémicos e
culturais da populacéo.

Assim, o Servigo Educativo oferece dois programas de actividades, que
reflectem as exposicdes de longa duragédo e temporérias do museu, bem como
a histéria da cidade, destinados a dois publicos com caracteristicas e
interesses bem distintos: populacdo escolar e a comunidade em geral. Logo, a

forma de actuacdo € obrigatoriamente diferente nestas duas areas. A Area
Pedagogica, dirigida exclusivamente as instituicdes escolares e educativas,
proporciona um programa escolar, apresentado anualmente em Setembro,
onde se pretende trabalhar em parceria com os estabelecimentos de ensino, de
forma a conseguir uma resposta adequada aos varios graus de ensino e
adaptacdo aos programas curriculares. Pretende-se, com este programa,
proporcionar as criancas e adolescentes uma forma lddica de conhecer o
museu e a histéria da cidade através dos seus monumentos.

Para além das acc¢des destinadas aos alunos este programa oferece
ainda acg¢bes de formacao para professores com o intuito de lhes proporcionar
uma aquisicdo ou aprofundamento de conhecimentos ao nivel da historia e
patriménio cultural.

Assim, é prioritario estabelecer um contacto prévio com o0s
estabelecimentos de ensino, de forma a dialogar com professores e
educadores, para que se consiga um trabalho de parceria entre as entidades.

Para o presente ano lectivo, o Programa Escolar contempla, para além
das visitas orientadas, um conjunto de 12 acc¢bes sobre variados temas, onde



na maioria é utilizada a dramatizacdo como forma de abordagem aos temas.
Tendo em atengdo que uma das vertentes principais deste museu é a
arqueologia, sdo varias as accdes que exploram esta tematica de diversas
formas. Assim, temos por exemplo a ac¢cao A Magia do Barro que pretende
explorar a histéria da ceramica, como fdossil director de varias épocas e que
caracteriza as nossas sociedades desde a pré-histéria. Esta accdo realiza-se
em colaboragdo com um técnico de cerdmica, que ensina varias técnicas
manuais e mecanizadas de moldar o barro e construir pecas, tendo como
exemplos varias formas de épocas distintas, desde o neolitico até aos nossos
dias.

Para analisar a permanéncia romana nesta regido propomos varias
actividades onde cada uma explora um aspecto distinto. A ac¢do Joias com
Arte pretende abordar a importancia da joalharia e acessorios através da
visualizacdo de um conjunto de j6ias’ desta época e aprender algumas
técnicas de construcao das jéias romanas.

A accao Oceano aos Quadradinhos, que explora a importancia do
Mosaico Romano, mais especificamente do Mosaico Oceano'®, onde é possivel
aprender as técnicas de constru¢cdo de um mosaico utilizando tesselas.

Ainda para a época romana a ac¢cdo A Mensagem da Pedra, realizada
no ambito da exposicdo Caminhos do Algarve Romano, onde se exploram as
inscricbes em lapides, a utilizacdo e importancia de méscaras de cera feitas
pelos romanos nos rituais funerarios e ainda a Mitologia onde se da especial
énfase a devocao aos Deuses, ao oratério e aos sacrificios que eram feitos.

Para além destas accbes as escolas tém ainda a possibilidade de
participar noutro tipo de actividades com conteudos bastantes diferentes, como
€ 0 caso de Encontro com o Futuro!, que requer uma colaboracdo directa
com as escolas ao nivel das sessdes de apoio técnico-profissional e consiste
numa actividade que da a conhecer as varias profissées que constituem a

equipa técnica do museu e que podem vir a ser a escolha profissional dos

° Réplicas de um conjunto de colar e brincos expostos na exposicdo de longa duracdo, Caminhos do
Algarve Romano, inaugurada a 18 de Maio de 2005.
19 Peca exposta no museu na exposicao de longa duragio O Mosaico Romano.



alunos, ou ainda Brinquedos de Outros Tempos onde é visitado um nucleo
museolégico do brinquedo™ com a ajuda de uma boneca de trapos, ou ainda

Todas estas actividades permitem viagens imaginarias através dos
tempos apelando & descoberta, a transmissdo de conhecimentos e ao
desenvolvimento da criatividade dos participantes. Assim, tal como refere
Pierre Ansart'? é essencial que as criancas ao realizarem estas acc¢ées fiquem
fascinadas com a novidade e grandiosidade dos objectos que véem e dos
conteudos que lhes sdo transmitidos, tornando o museu num local agradavel
onde, para além de se transmitirem conhecimentos se transmitem emocdes.

Para a comunidade em geral temos a Area de Intervengcdo Comunitaria.
Pela primeira vez, este ano, foi sistematizado o trabalho desenvolvido nesta
area através de um programa lancado em Janeiro e que contempla actividades
até Dezembro de 2005. As acc¢bes propostas sdo dirigidas a diferentes tipos de
publicos,’® realizadas com base em parcerias com associacées, instituicdes e
técnicos especializados em diversas areas, tém o intuito de criar espagos de
actuacdo e accoOes diversificadas capazes de motivar, seduzir, provocar e
“agucar” o espirito critico, contribuindo para o exercicio de uma plena cidadania
e sensibilizando para uma participacdo mais activa, em acc¢des que promovam
a participacdo em grupo e a constru¢do de memorias.

Neste sentido, esta area de actuacdo pretende captar o publico, que
normalmente ndo frequenta o museu, e aqueles que frequentando, também
estao receptivos a outras actividades e a adquirir novos conhecimentos. Assim,
procura criar o habito de frequéncia regular ao museu e galerias de arte e
sensibilizar a comunidade para a existéncia e preservacdo do patrimonio local,
organizando accdes que apelem a participacdo do publico e que, em
simultaneo, obrigue a um olhar mais atento sobre o patriménio existente no
concelho.

De acordo com estes objectivos, 0 Programa de
Intervencdo Comunitaria do presente ano contemplou uma grande variedade

de acc¢des para diversos publicos, tais como:

! Coleccéo de brinquedos adquirida ao pintor farense Manuel Baptista, em 2003.

2 ANSART, Pierre, Sur les finalités de I’utilisation pédagogique des musées, in Revue Canadienne de
L’Education, 16:3 (1991).

3 Familias, criancas, jovens, adultos, invisuais, surdos, instituicdes com dificuldades de deslocacdo ao
museu, etc.



Familias com Estoérias, acgdo para pais e filhos realizada no primeiro
sabado de cada més onde sdo abordados temas relacionados com a nossa
Historia e Identidade. Esta accdo € acompanhada por um boletim O Familias,
que fala sobre o tema da accéo e contempla varios jogos;

As Conversas ao Final da Tarde, espagco aberto para uma conversa
informal, tipo tertdlia, entre o publico e um convidado especialista em
determinadas tematicas;

Os Encontros Tematicos no Museu de Faro, accdo composta por
ciclos de conferéncias com especialistas nas seguintes areas: Patrimonio,
Arqueologia, Conservacéo e Restauro, Exposi¢cao e Design, Servigo Educativo
e Inventario.

Estes Encontros tém como finalidade trazer especialistas em cada
tematica de modo a contribuir para um melhor desempenho profissional dos
técnicos do museu, contribuindo para melhorar a sua prética profissional,
através de uma aprendizagem com novas experiéncias. Assim como servir de
ponto de encontro e de reflexdo dos profissionais dos museus do Algarve,
afirmando-se como museu regional.

Oficinas Tematicas para adultos: Oficina de Ceramica, Oficina de
Joalharia e Oficina de Azulejaria, que constituem uma forma de ocupacao de
tempos livres e uma oportunidade de adquirir novos conhecimentos e de

participar activamente em actividades interligadas com determinadas formas de

arte;

Oficinas de Férias para Criancas: Oficina de Pascoa — “A Magia do
Teatro” e Oficina de Verdo - “Surpresa!”, com finalidade de aprender
brincando;

Curso Préatico de Ceramica Romana; cuja finalidade é dar a conhecer
as diversas categorias deste tipo de ceramica bem como dos varios métodos
de analise e obtencao de informacdes;

Curso de Arqueologia Subaquatica, com aulas tedricas e praticas que
visam dar a conhecer o patriménio submerso e sensibilizar para a sua
proteccao e preservacao;

Il Concurso de Fotografia com o tema: Pragas e Gentes da Nossa
Terra,



Comemoracao do dia Internacional dos Museus, alusiva ao tema
Faro: cidade milenar e cosmopolita desde tempos memoriais. Realizaram-se
actividades para escolas / instituicbes com a apresentacdo de uma peca de
teatro pelo Grupo de Teatro Sin-Cera e ainda jogos para todos os visitantes.

No ambito destas comemoracdes participou-se, na iniciativa europeia “A
Noite dos Museus”.

A Pedra de Bordeira, projecto de investigagao que visa conhecer a arte
de trabalhar a pedra com vista a criagdo de um nucleo museoldgico;

O Museu sai a Rua, accao destinada a populacdo que tem dificuldades
em aceder ao museu, onde os técnicos do museu se deslocam a instituicbes
(Hospital Distrital de Faro; Refugio Aboim Ascencéo; APPC; Casa dos rapazes,
etc.) para realizar actividades sobre varias tematicas;

Um Mundo as Escuras, projecto em colabora¢cdo com a ACAPO, com o
intuito de contribuir para a promog¢é&o social dos invisuais permitindo assim um
melhor acesso a actividades socio-culturais, bem como sensibilizar toda a
comunidade para esta problematica;

Gestos que Falam, em colaboracdo com a Unidade de Surdos, cuja
accdo serda desenvolvida com a populacdo com deficiéncias auditivas,
explorando lendas algarvias no ambito da exposicdo O Algarve Encantado na
Obra de Carlos Porfirio.

Das accdes descritas acima, existem ainda condigdes especiais de
participacdo para o grupo dos Amiguinhos do Museu', nomeadamente no
Familias com Estorias e Oficinas de Verao.

O Programa de Intervencdo Comunitaria contemplou, pela 12 vez,
accoes especificas para populacdo com deficiéncias (Museu Sai a Rua, Um
Mundo as Escuras e Gestos que Falam) com o intuito de promover a igualdade
de oportunidades no acesso a cultura e ao patrimonio cultural.

Com as acg¢bes contempladas nos dois programas, 0 museu, através do
Servico Educativo, procura abrir portas e estimular a descoberta e
aprendizagem continua e mutua, a0 mesmo tempo que aproveita 0s
conhecimentos que recebe dos visitantes que tém muito a dar e ensinar cada

vez que visitam o museu, com a sua Vvisdo e percepcdo da realidade, pois

 Grupo criado em Abril de 2003.



como afirma Laura Chapman: Nao se importe de educar as pessoas que vao
ao Museu, elas também lhe déo algo em troca; os objectos nédo falam por si,

eles sdo passiveis de multiplas leituras a varios niveis. *°

Ao longo deste ano, com a concretizagdo dos dois programas de
actividades, o Servigo Educativo passou por um processo de desenvolvimento

gue Ihe permitiu reflectir e definir a sua misséao:

Comunicar, inovar, dinamizar e transmitir a histéria, o patrimonio
e as memoérias através de accBes ludico-pedagdgicas,
estabelecendo parcerias com varios agentes e instituicdes, de
modo a que o museu seja um local de fruicdo e conhecimento

para todos contribuindo para o exercicio de uma plena cidadania.

Assim, com a definicdo desta misséo, o Servigo Educativo vai contribuir
para que 0 museu se torne uma instituicdo viva, onde a presenca de objectos
reais possibilita vivenciar experiéncias e emocgdes atraves de uma
aprendizagem informal, mas muito enriquecedora num ambiente multi-
sensorial. E nesta perspectiva que o museu esta em constante evolucio e
troca de conhecimentos deixando um espago aberto para a participagéo activa
de todos. E ao se tomar consciéncia deste facto, olha-se para tras e vé-se que

j& muita coisa foi feita mas ha ainda um longo caminho a percorrer.

15 Citado por Ana DUARTE, Educacéo Patrimonial, Lishoa, Texto Editora, 1994, 2%d., p. 10.



